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Procedimento Concursal Comum de recrutamento para a ocupac¢io de um
posto de trabalho na carreira e categoria de Técnico Superior (Turismo), na
modalidade de contrato de trabalho em fung¢des publicas por tempo

indeterminado.
ATAn1

Defini¢io dos Métodos de Selegiio e Parimetros de Avaliacio

Aos vinte e nove dias do més de outubro do ano de 2024, pelas catorze horas e trinta minutos,
na Sala de Reunides dos Servigos Técnicos do Municipio de Almeida, reuniu o Juri do
procedimento concursal comum, de recrutamento para a ocupagdo de um posto de trabalho na
carreira e categoria de Técnico Superior (Turismo), na modalidade de contrato de trabalho em

fungdes publicas por tempo indeterminado.

O Juri é Presidido por Fernanda Maria Nabais da Cruz, Chefe da Divisdo de Turismo do
Municipio de Almeida e tem como vogais efetivos Maria Laura Felicia Baltazar, Chefe da
Divisdo Administrativa e Financeira do Municipio de Almeida e Nuno Miguel de Jesus Valente

Correia, Técnico Superior de Gestdo de Recursos Humanos, os quais estiveram todos presentes.

O Juri reuniu, para a definigdo dos parimetros de avaliagdo e ponderagio dos métodos de

selecdo a aplicar no presente procedimento concursal, tendo deliberado o seguinte:

1.- Nos termos do artigo 36° da LTFP e do artigo 17° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro,

os métodos de selecdo serdo:

-Prova Escrita de Conhecimentos (PEC) 60%;
-Avaliaggo Psicoldgica;

-Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) 40%.

1.1.- Prova Escrita de Conhecimentos (PEC): Visa avaliar os conhecimentos profissionais e
a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio da fun¢do, incluindo o

adequado conhecimento da lingua portuguesa. A referida prova comporta uma unica fase, € de
1/7

Municipio de Almeida « Praga da Liberdade, n.° 8 - 6350-130 Almeida - NIPC: 506625419
Tel.: 271570020 - Site: www.cm-almeida.pt - E-nail: camara@cm-almeida.pt



™

MUNICIPIO DE ALMEIDA
CAMARA MUNICIPAL

realizacio individual, incide sobre conteudos de natureza genérica e especifica diretamente
relacionados com as exigéncias da fung#o, reveste natureza tedrica, assume a forma escrita, é
efetuada em suporte de papel e pode ser constituida por questdes de escolha miltipla e/ou
desenvolvimento. A prova de conhecimentos sujeita -se aos temas, bibliografia e legislagdo
indicados, que podem ser consultados durante a sua realizagio desde que nio anotados nem

comentados.

Temas:

- Conhecimento da atividade turistica do concelho de Almeida;

- Atendimento, acompanhamento e aconselhamento ao visitante num contexto de interagdo em
lingua portuguesa e estrangeira (Inglés e opcional francés e espanhol);

- Técnicas de comunica¢io no acompanhamento de grupos de visitantes de diferentes
segmentos;

- Boas praticas de implementagdo, dinamizagdo e de promogio de recursos, servigos e produtos
turisticos no mercado turistico local e extra concelhio;

- Turismo sustentavel e Inclusivo: Acompanhamento e dinamizagdo.

Legislac¢éo:

- Lei n.° 75/2013 de 12 de setembro, na sua atual redacdo - Regime juridico das Autarquias
Locais;

- Lei n.° 35/2014 de 20 de junho, na sua atual redag8io - Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas;

- Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na atual redagéio — Codigo do Trabalho;

- Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de Janeiro, na atual redago — Cddigo do Procedimento
Administrativo,

Duragfo da Prova de Conhecimentos: 90 minutos.

Na classificagdo da prova oral de conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores,
considerando -se a valoracdo até as centésimas.
Nio é permitida a consulta de documentagfo em formato digital e a utilizagdo de qualquer meio

eletrénico durante a realizagdo da prova.
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Na classificacéio da prova de conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando

-se a valoragio até as centésimas.

1.2.- Avaliaciio Psicoldgica (AP): Visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade € ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases;

Nos termos do disposto no numero 2 do artigo 21.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro,

este método de seleciio é avaliado através das mengdes classificativas de Apto € Ndo Apto.

Candidatos que obtiverem a meng#o classificativa de Ndo Apto serdo excluidos.

1.3.- Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC): Visa obter informagdes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas
essenciais para o exercicio da fung#o. Sera avaliada através da interagdo estabelecida entre os
entrevistadores e o entrevistado e versard sobre os seguintes aspetos:

- Realizagdo e Orientagdo para Resultados;

- Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia a os objetivos do servigo € as tarefas
que lhe sdo solicitadas;

- Trabalho de Equipa e Cooperagio;

- Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e cooperar com outros de forma ativa,

- Responsabilidade e compromisso com o servigo;

- Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento do servigo,
desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e responsavel.

A entrevista de avaliacio de competéncias deve permitir ainda a andlise estruturada da
experiéncia, qualificagdes e motivagdes profissionais, através de descrigdes comportamentais
ocorridas em situagBes especiais e vivenciadas pelo candidato

A entrevista sera valorada numa escala de 0 a 20 valores, nos termos do estabelecido no ponto

1 do artigo 21.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.

Os candidatos que obtenham classificagfo inferior a 9,5 valores serdio excluidos.

2.- Para os candidatos que estejam a cumprir ou executar competéncia ou atividades idénticas

as do procedimento publicitado, bem como, no recrutamento de candidatos em situagio de
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valoriza¢do profissional, que antes tenham desempenhado aquelas fungdes, atribui¢des ou
atividades e nfo exer¢am, o direito previsto no n.°3 do artigo 36° da LTFP, os métodos de
selecdo a aplicar serdo:

-Avaliagio Curricular (AC) 60%;

-Entrevista de Avalia¢do de Competéncias (EAC) 40%;

2.1. - Avaliacio Curricular (AC) — visa analisar a qualificagdo dos candidatos,
designadamente a habilitagdo académica ou profissional percurso profissional, relevancia da
experiéncia adquirida e da formagdo realizada, tipo de fungdes exercidas e avaliagdo de
desempenho obtida.

A avaliagio curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as
centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média aritmética das classificagbes dos
seguintes elementos a avaliar (habilitagSes académicas; formacdo profissional; experiéncia

profissional e avaliagdo do desempenho), através da seguinte formula:

AC =25% (HA) + 20% (FP) + 30% (EP) + 25% (AD)
Em que:
AC = Avaliac¢do Curricular;
HA = Habilitagdo Académica:
FP = Formag¢&o Profissional;
EP = Experiéncia Profissional;

AD = Avaliacio de Desempenho

a) Na Habilitagdo Académica, onde se pondera a titularidade do grau académico. Os candidatos
deverdo possuir licenciatura em Turismo, sendo que a Licenciatura ou graus superiores sera
valorado até ao maximo de 20 valores.

A classificagio sera expressa numa escala de 10 a 20 valores sendo ponderado nos seguintes

termos:

Grau e Classificacdo de Habilitacio Académica Valoracio

Licenciatura com média final superior a 10 valores 10 valores
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Licenciatura com média final superior a 14 valores 12 valores
Licenciatura com média final superior a 16 valores 14 valores
Licenciatura com média final superior a 17 valores 16 valores
Curso de especializa¢do ou pds-graduagio ou Mestrado Pré

18 valores
Bolonha
Doutoramento 20 valores

Para efeitos de valoragio da Habilitagdo Académica, esclarece -se que s6 serd considerada a
Habilitacio Académica devidamente comprovada por documento idéneo e concluida até ao

termo do prazo de apresentacéo de candidaturas.

b) Na Formagfio profissional, considerar-se-4 o numero de horas das agbes de formagdo,
workshops e semindrios frequentados nas dreas de formagéo e aperfeicoamento profissional
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessdrias ao exercicio da fungdo, nos 5
anos anteriores a abertura do presente procedimento, até ao maximo de 20 valores, sendo
valorada da seguinte forma:

- Inexisténcia de qualquer formag#o profissional ou menos de 10 horas: 9 valores;

- Por cada periodo de 10 horas de formag#o, sera somado 1 valor ao valor base de 9 valores, até

ao limite maximo de 20 valores.

As acBes de formagiio deverdo ser devidamente comprovados através de fotocopias de
certificados, com indica¢do das entidades promotoras, datas de inicio e fim, respetivos periodos
de duragdo, sob pena de ndo serem considerados.

Para contabilizagio das horas de formagéo profissional, um dia de formacgéo correspondera a 7
horas. Nio serdio contabilizadas as formag¢des que ndo indiquem o nimero de horas ou de dias

de formagdo.

¢) A Experiéncia Profissional, é expressa numa escala de 0 a 20 valores. Considerar-se-a a
atividade profissional desenvolvida na area do procedimento aqui publicitado devidamente

comprovada sob pena de ndo ser considerada, sendo valorada da seguinte forma:

- Experiéncia inferior a 6 meses ................o.eeee. 10 valores;
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- Experiénciade 6 meses a2 anos ..........oeenennnne 14 valores;
- Experiénciade 2 anos a4 anos ...................... 16 valores;
- Experiénciade 4 anosa 6 anos ..............o.eene. 18 valores;
-Superior a6 an0S ....oeiiiiiiiiiiiii e 20 valores.

Para efeitos de classificagdo da Experiéncia Profissional, esclarece -se o seguinte:

- Apenas ser4 considerada a Experiéncia Profissional devidamente comprovada por documento
idéneo € que refira expressamente o periodo de duragdo da mesma e contenha a discriminagdo
das fungoes efetivamente exercidas;

- Neste critério de apreciagdo apenas é considerado o desempenho de fungdes ao abrigo de

vinculo de natureza publica.

d) A Avaliagdo de Desempenho sera calculada pela média aritmética simples das classificagdes
obtidas nos tltimos trés ciclos de avaliagdo, ou de dois, caso apenas tenha tido dois ciclos
avaliativos. Caso s tenha um ciclo de avaliagdo sera essa a nota considerada. As mencdes
qualitativas obtidas pela avaliagdo do desempenho ao abrigo da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro, na sua atual redagdo, sera atribuida a seguinte valorizacdo:

- Reconhecimento de exceléncia — 20 valores;

- Desempenho relevante — 16 valores;

- Desempenho adequado ou sem classificag@o atribuida — 12 valores;

- Desempenho inadequado — 8 valores.

Caso o candidato nfo possua avaliagdo de desempenho relativo ao periodo a considerar, por
razdes que ndo lhe sejam imputdveis, serd considerada a avaliagdo de 12 valores para
cumprimento do disposto na alinea ¢) do n.° 2 do art.° 20° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de
setembro.

Os candidatos, deverdo apresentar o respetivo curriculum de acordo com os pardmetros aqui
fixados e com os respetivos certificados de suporte sob pena de néio poderem ser considerados.
Cada método de selecdo é eliminatério, pela ordem enunciada na lei ficando excluidos do
procedimento, os candidatos que obtenham valoragdo inferior a 9,5 valores ou ndo comparegam
para a sua realizagdo.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido da qual foi elaborada a presente ata que

depois de lida e aprovada, vai ser assinada por todos os elementos do juri.
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A Presidente do Juri

Conande Nquae ppdeve, Gui~
(Dr.2 Fernanda Maria Nabais da Cruz)

Os Vogais

(Dr.? Maria Laura Felicia Baltazar)
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